
Charpyクラウドサービス契約の
お手続きについて

1

ご登録された「クラウドサービス利用券」の有効期間を過ぎると、
クラウドサービスをご利用いただけなくなります。

クラウドサービスご継続のお手続きは、クーポンコードの
ご利用中からお申し込みが可能です。

Ver. 1.0.6

※期限終了後も、「ホームモード」は引き続きご利用いただけます。
※これまでの学習記録につきましては、「クラウドサービス利用規約」の
第二条第四項に記載の通り、当社が定める期間中に限りその記録が保存されます。
https://www.charpy.jp/cloud-service_terms.html

880円

https://www.charpy.jp/cloud-service_terms.html
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2.  自動更新のお申込み手順 

2.  自動更新 のお申込み手順

3.  自動更新のご解約手順 

3.  自動更新 のご解約手順

4.  クラウドサービス利用券のご購入方法

4.  クラウドサービス利用券のご購入方法

当てはまる項目を選択して、次に進んでください。

目次

1.  現在のご契約内容を確認する

1.  現在のご契約内容を確認する P. 3 - 4

P. 5 - 8

P. 9 - 11

P. 12

※自動更新・・・チャーピー専用アプリ『Charpy Station』のクラウドサービスご契約画面でクレジッ
トカード情報をご登録のうえ、クラウドサービスにお申込みいただくご契約内容のことです。

※

※

クラウドサービスの自動更新には、3Dセキュア決済を導入しております。
クレジットカード以外のお支払い方法については、p.12をご確認ください。
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1.  現在のご契約内容を確認する 3

① アプリ「Charpy Station」
を立ち上げ、ログインします

次ページへ 

次ページ へ

【ご注意ください！】
クラウドサービスの契約をお
こなうことができるのは、
オーナーメンバーのみです。

アプリ「Charpy Station」のクラウド契約ページを開く

②オーナーメンバー（一番左上
のメンバー）を選びます

③ 「Charpyを準備しよう」を
スキップします（すべて右下に
表示されるメッセージを選び、
次に進みます）

※こちらの手順に
Charpy本体は必要ありません。

④ 「Charpy選択」画面で、
Charpyリストの下にある
「Charpyに接続しない」を
選びます

1
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4

⑤ 「Charpyに接続しない場
合・・・よろしいですか？」
「はい」を選択します

⑥ ホーム画面下のタブから
「クラウド」のアイコンを
選びます

⑦ 「クラウドサービスの
ご契約」ページで現在の
契約内容を確認します

1.  現在のご契約内容を確認する

目次へ

目次へ

クラウド契約ページで、現在のご契約内容を確認する2

契約期間中
自動更新：未設定

契約期間中
自動更新：設定済

契約期間切れ
自動更新：未設定

880円

880円

880円

880円
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2.  自動更新のお申込み手順 5

① アプリ「Charpy Station」を
立ち上げ、ログインします

次ページへ 

次ページ へ

アプリ「Charpy Station」のクラウド契約ページを開く

③ 「Charpyを準備しよう」を
スキップします（すべて右下に
表示されるメッセージを選び、
次に進んでいきます）

※契約更新の際、Charpy本体は
必要ありません。

④ 「Charpy選択」画面で、
Charpyリストの下にある
「Charpyに接続しない」を
選びます

1

【ご注意ください！】
クラウドサービスの契約をおこ
なうことができるのは、オー
ナーメンバーのみです。

②オーナーメンバー（一番左上の
メンバー）を選びます

クラウドサービスの自動更新には、3Dセキュア決済を導入しております。
クレジットカード以外のお支払い方法については、p.12をご確認ください。
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2.  自動更新のお申込み手順 6

⑤ 「Charpyに接続しない場
合・・・よろしいですか？」
「はい」を選択します

次ページへ 

次ページ へ

クラウド契約ページで、自動更新の手続きをおこなう

⑥ ホーム画面下のタブから
「クラウド」のアイコンを
選びます

⑦ 「クラウドサービスのご契
約」ページの「自動更新を開始
する」を選びます

⑧ アカウントのパスワードを
入力します

2

880円
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2.  自動更新のお申込み手順 7

⑨ クラウドサービス利用規約を
よくお読みいただき、ご同意い
ただける場合は、「同意する」
を選びます

次ページへ 

次ページ へ

クラウド利用規約にご同意後、クレジットカード情報を登録する

⑩ 自動更新の「クレジット
カード情報を登録」を選びます

⑪ クラウドサービスのお支払い
に利用するクレジットカードの
情報を入力します

⑫ クレジットカード情報の入力が
終わったら、「入力内容を確認す
る」を選びます

3

▶クラウド利用規約※ご契約時にアプリからもご確認いただけます。

クラウド利用規約

※ご契約時にアプリからも
ご確認いただけます。

ボタン押下後、3Dセキュアに
よる本人認証が必要となる場合
がございます。

https://www.charpy.jp/cloud-service_terms.html
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2.  自動更新のお申込み手順 8

⑬ カード情報が正しければ、
「カード情報を登録する」を
選びます

登録後、自動更新が有効になったことを確認する

⑭ 処理が終わるまで待ちます ⑮ 自動更新が設定されたことを
確認します

4

おつかれさま
でした。

目次へ

目次へ

880円
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3.  自動更新のご解約手順 9

① アプリ「Charpy Station」を
立ち上げ、ログインします

次ページへ 

次ページ へ

【ご注意ください！】
クラウドサービスの契約をおこ
なうことができるのは、オー
ナーメンバーのみです。

アプリ「Charpy Station」のクラウド契約ページを開く

②オーナーメンバー（一番左上の
メンバー）を選びます

③ 「Charpyを準備しよう」を
スキップします（すべて右下に
表示されるメッセージを選び、
次に進んでいきます）

※こちらの手順に
Charpy本体は必要ありません。

④ 「Charpy選択」画面で、
Charpyリストの下にある
「Charpyに接続しない」を
選びます

1
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⑤ 「Charpyに接続しない場
合・・・よろしいですか？」
「はい」を選択します

次ページへ 

次ページ へ

クラウド契約ページで、自動更新を無効にする

⑥ ホーム画面下のタブから
「クラウド」のアイコンを
選びます

⑦ 「クラウドサービスのご契
約」ページの「自動更新を終了す
る」を選びます

⑧ アカウントのパスワードを
入力します

2

3.  自動更新のご解約手順

880円
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⑨ 「クレジットカード情報を
削除する」を選びます

クレジットカード情報を削除し、自動更新欄が「未設定」になったことを確認する

⑩ 「クレジットカード情報
削除」を選びます

⑪ 処理が終わるのを待ちます ⑫ 「自動更新: 未設定」が表示さ
れていれば、自動更新のご解約が
完了しました。

3

3.  自動更新のご解約手順

目次へ

目次へ

おつかれさま
でした。

880円
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■「クラウドサービス利用券」のご利用シーン

⚫ クレジットカード情報を登録したくない
⚫ クラウドサービス利用券をプレゼントしたい

このような場合に是非ご利用ください。

12

クラウドサービスをご利用いただくには、
❶自動更新（クレジットカードをご登録いただくご契約方法）以外にも
❷「クラウドサービス利用券」を「チャーピー公式ストア」でご購入いただく方法がございます。

4.  クラウドサービス利用券のご購入方法

目次へ

目次へ

【クーポンコードご利用の際の注意点】

クーポンコードは、いったん入力すると自動的に有効化されます。
一度有効化されたクーポンコードを途中で休止することはできませんので
ご注意ください。

■「クラウドサービス利用券」の種類

▶チャーピー公式ストアクラウドサービス利用券のご購入うはこちらから

チャーピー公式ストア

クラウドサービス利用券の
ご購入うはこちらから

自動更新よりも
880円お得！

• 12か月： 9,680円（10,560円相当、1か月分お得）

https://store.charpy.jp/cloud-coupon
https://store.charpy.jp/cloud-coupon


「クラウドサービス契約の
お手続きについて」

レ
イ

ンボ
ーモ

ー
ド

13ドキュメントリリース

公開日 Ver. No. 変更内容

2019年 5月 1.0 リリース

2019年 10月 1.0.1
p.12 消費税率変更に伴い、クラウド利用料金を
税率を改定した金額に変更

2020年 2月 1.0.2 p.12 銀行振込の場合の振込先情報を変更

2021年 5月 1.0.4

全体 項目名の変更
p.1   マニュアル名称の変更
p.2   自動更新について注釈を追記
p.12 記載内容の変更（「銀行振込」→「クラウ
ドサービス利用券」）

2023年 1月 1.0.5 p.12 クラウドサービス利用券の種類を変更

2025年 3月 1.0.6

p.2 3Dセキュア決済について追記
p.5 3Dセキュア決済について追記
p.7 ステップ12に「3Dセキュアの本人認証」に
ついて追記
p.12 クラウドサービス利用券の種類を変更

目次へ

目次へ


	スライド 1: Charpyクラウドサービス契約の お手続きについて
	スライド 2
	スライド 3: 1.  現在のご契約内容を確認する
	スライド 4: 1.  現在のご契約内容を確認する
	スライド 5: 2.  自動更新のお申込み手順
	スライド 6: 2.  自動更新のお申込み手順
	スライド 7: 2.  自動更新のお申込み手順
	スライド 8: 2.  自動更新のお申込み手順
	スライド 9: 3.  自動更新のご解約手順
	スライド 10: 3.  自動更新のご解約手順
	スライド 11: 3.  自動更新のご解約手順
	スライド 12: 4.  クラウドサービス利用券のご購入方法
	スライド 13: ドキュメントリリース

