
アカウントの削除の仕方

1
ア プ リ「Charpy Station」を
立ち上げ、ログインします。

ログイン情報を保存されて
いる場合は、自動的に手順 2

「メンバー選択画面」へと移動
します。

2

2

3

アカウントはまたいつでも作ることができるよ。いつかまたレインボーモードでボクとおしゃべりしてほしいな♪

クラウドサービスのご契約状況によって、以下のいずれかの画面が表示されます。

「アカウント削除」の前にクラウドサービスの自動更新を
「無効」にする必要があります。
以下の手順をご確認ください。

１ を選択戻る

2 「クラウドサービスの契約画面」を開き、
  クラウドサービスの自動更新を「無効」にする。
  ※くわしい手順は以下をご参照ください。

ログイン情報を保存している場合は、メールアドレスが
自動的に入力されておりますので、   にお進みください。

１

2

アカウントのメールアドレスを入力

2 アカウントのパスワードを入力

はじめに【注意事項】をよくお読みいただき、アカウントを削除する場合は、
以下の手順でおこなってください。

3 を選択OK

OK を選択

4 「削除しますか︖」 OK を選択

削除したアカウントのメールアドレスに
「アカウント削除」のお知らせが届きます。

5 「削除しました」

ログイン情報を保存されて
いない場合は、メールアドレス
とパスワードを入力します。

    ログイン情報を保存
にチェックを入れておくと、
後から再度入力する必要が
なくなります。

※こちらの手順に　　　　 本体は
　必要ありません。

ご契約状況によって
記載内容は異なります。

ご注意ください

※有効期限が残っている場合でも、アカウントを
削除した時点でクラウドサービスをご利用いただけ
なくなります。

※アカウントを削除すると、アカウントに紐づく
すべてのメンバーのメンバー情報と学習記録が
削除されます。

･クラウドサービスをクーポンコードで利用中
･クラウドサービスの自動更新が「未設定」
･クラウドサービスの有効期限が「期限切れ」の場合

B

クラウドサービスの自動更新が「設定済」の場合A

「メンバー選択画面」
の下部にある

「アカウント削除」
を選択します。

Charpyクラウドサービス契約のお手続きについて

9ページの「3. 自動更新のご解約手順」を
ご確認ください。

https://charpy.jp/doc/cloud-subscription.pdf


